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及早搭起共享平台以解燃眉之急，

让“孤儿车”不再因车企退市而“失养”。

优胜劣汰是产业发展规律。中国

新能源车行业正经历一场前所未有的

大洗牌——据行业统计，截至2025年

底，国内纯电动、插电混动汽车品牌已

多达129个，而咨询机构预测，到2030

年能存活的或许只剩15家。产能过剩

叠加价格战，车企利润被持续压缩，破

产、退市、重整会接连上演。这是一个

产业走向成熟的必经阵痛，但普通消

费者不该为企业的经营失败买单。面

对数十万“孤儿车”车主的困境，行业

补位和制度完善刻不容缓。

立足河北本地，河北省新能源汽

车协会秘书长董慧敏给出了破局思

路。“燃油车维保完全社会化、市场化，

而新能源车维保仍高度捆绑车企，这

是‘孤儿车’问题的核心症结之一。”她

认为，应该以省为单位整合具备三电

维修资质的第三方维修门店，盘活二

手配件、兼容配件资源，搭建退市车型

配件共享、技术互助平台，“让这些分散的资

源形成一张网，哪家店能修电池、哪家有库

存拆车件、哪家企业愿意共享技术方案，一

查便知。这样一来，既盘活了社会维修力

量，也为全国层面的制度设计探出一条路。”

放眼全国产业治理，业内专家也在呼吁

补齐顶层设计的短板。一方面，商务部等9

部门在今年6月发布的《关于培育壮大汽车

后市场消费若干措施的通知》，明确要求车

企开放维修技术、共享配件资源，已经在政

策层面率先补位；另一方面，可借鉴住宅专

项维修资金模式，全面建立新能源车企售后

风险保证金制度，车企按销量计提专户资

金、第三方监管，专门应对企业退市后的配

件供应与维保兜底。此外，需进一步完善对

动力电池回收管理的相关规定，明确车企退

市前必须完成全部技术资料、维修数据的移

交托管，实现永久公开、社会共享。

风起产业转型路，行稳方能致远。“新能

源汽车是我国汽车产业弯道超车的核心赛

道，多年高速发展成就瞩目。产业发展允许

竞争洗牌、允许企业出清，但绝不能让民生保

障随之缺位。唯有织密制度兜底网、完善车

企退出机制、打通维保堵点，才能让新能源产

业在高速发展中更有秩序、更有温度，让千万

车主购车放心、用车安心。”董慧敏认为。

新能源“孤儿车”如何不“失养”
□本报记者 袁立朋 烟成群

石家庄山姆会员商店8月底就要正式开业了，这让山姆迷们充满

期待。其实，作为全国零售业创新提升试点城市，这两年的石家庄即

时零售市场群雄并起，山姆、盒马、京东七鲜、小象超市几大品牌纷纷

“抢滩”。

盒马鲜生去年8月最先杀进省会市场，靠着“日日鲜”“盒马工坊”

和大数据调度，硬是把半小时达变成了标配。京东七鲜走起了“中心

店+卫星小店”的路线，今年2月底就把二环内基本铺满了，主打一个

“密”字。美团小象超市则另辟蹊径，从高新区、桥西区二环外的地方

切入，29块就包邮，直接把价格打下来。山姆极速达实体店还没开，

配送先跑起来。据网友爆料，截至7月底已办理3万多张会员卡，其

中20%来自邢台、邯郸等外地市民，都为体验一把山姆的硬核品质。

品牌“大佬”们拼的不只是谁跑得快，更是背后的硬实力。谁家

全球选品更牛，谁家物流底子更厚，谁家数据调度更准——每一单

“半小时达”的背后，都是一场供应链的较量。截至目前，这些品牌在

石家庄布局的即时零售配送仓已超过20个。

新品牌带来的“鲶鱼效应”，也推着本土老大哥加快升级脚步。

以北国超市为例，66家门店打通“到店、到家、到点”，自营社区团购把

库存和会员价全链路打通。信誉楼裕华店完成四、五楼区域升级，充

分吸纳顾客建议，优化空间布局、增加休息与就餐区域，实现“购物+

休闲+餐饮”一站式服务。这种从“卖商品”到“享服务”的转型，正是

竞争倒逼出来的结果。

竞争，给咱老百姓带来了实实在在的好处。

速度快了。京东七鲜、山姆极速达、小象超市纷纷扩仓，“半小时

达”已是日常。

选择多了。现在手指一点，四五家平台随便挑。

品质好了。山姆的选品标准、盒马的鲜食品质、七鲜的冷链配

送，每一家都在品质上较劲，消费者自然受益。

价格低了。免配送费门槛一压再压，各平台开业期间补贴、优惠

轮着来，老百姓得了实惠。

要知道，石家庄的零售版图还在持续外

扩——高新区的前置仓储网点越布越密，县域

乡镇的服务触角也在慢慢延伸。184个一刻钟

便民生活圈已经建成，1200多家连锁便利店遍

布全城。随着服务覆盖持续扩大、数字技术持

续迭代，即时零售业态将持续丰富城市消费场

景，释放消费活力。（本报记者 吴苗苗 贾宏博）

零售品牌扎堆儿抢滩零售品牌扎堆儿抢滩

本报讯 据河北省学生资助事务中心消息，河北省2026年大学新

生入学救助系统已上线，符合救助情况的学生可登录“河北省大学新

生入学救助管理信息系统”申请，或向毕业学校申请。

据悉，河北省2026年大学新生入学救助的对象为今年在河北省

参加高考并被全日制普通高等院校录取、具有河北省户籍的家庭经

济特别困难学生。重点救助脱贫家庭学生、防止返贫致贫对象家庭

学生、城乡低保家庭学生、农村特困救助供养学生、家庭经济困难残

疾学生等特殊困难学生。一次性救助标准为每生2000元至3000元，

具体数额由县评定小组确定，主要解决大学新生报到的路费、学校助

学金发放前的生活费等。救助比例原则上按照不超过本县（市、区）

当年录取人数的4%确定，家庭经济困难学生较多的县（市、区）可适

当提高。

河北省2026年大学新生
入 学 救 助 系 统 上 线

推窗见绿，抬头见蓝。如今的燕赵大地清新空气、蓝天白云已是

寻常，全省设区市空气质量连续4年实现“退后十”，去年达到有监测

记录以来最好水平。

新物种“报到”，老朋友“返场”。河北生物多样性“家底”愈发厚

实，白洋淀野生鸟类增至296种。沧州南大港湿地万鸟翔集，石家

庄滹沱河湿地“鸟中大熊猫”黑鹳，从“过客”变成常驻“居民”，它们

不仅是生态环境的“评委”，更是与我们共建共享这片生态家园的亲

密伙伴。

不止于山水增绿，河北的产业也在向着绿色加速蜕变，钢铁A级

企业数量居全国首位,能源、运输结构同步向绿，全省抽水蓄能规划

建设总规模居全国第一，全省重点行业清洁运输比例在90%以上，为

河北高质量发展注入持久绿色动能。

好生态活出好光景，绿水青山真正变成致富

靠山。崇礼从“一季火”到“四季热”；塞罕坝把“碳

库”变“钱库”；北戴河以鸟为媒，从“生态资源”蝶

变“文旅财富”；燕山栗乡林下立体种养，盘活山地

资源……

人不负青山，青山定不负人。燕赵青绿，正

上新。

（本报记者 韩雅璐）

燕赵青绿正上新燕赵青绿正上新

（上接第一版）所以我们商量先做经济

效益较好的香菜。然后，给他们做品

牌设计、注册，拍宣传的短视频，做直

播培训等。”

目前，代王城工作站已经给30个

村、一个社区完成了品牌孵化。

村里的产业有点模样了，但产品

能不能卖出去，是个更大的问题。

为了全面展示蔚县产品，代王城

工作站搭建起“数字市集”展厅。一方

空间里，摆着特产样品，贴着溯源码，

播放着产品推介视频……这些乡村传

统工艺、特色农产品“触电联网”，一

扫、一点就能把它们的身份信息查得

明明白白。

“我们给每个村的主推产品都拍

了短视频，在社交平台上发布，既可以

让网友看，也能在‘数字市集’里播

放。”闫文晓说，“为了保证产品的质

量，这个‘数字’我们更多的是要做溯

源，像我们每个包装上都有NFC芯

片，用户通过手机直接贴上去，就能了

解到产品产地、选种、生长周期等全链

条的信息。”

不同于传统市集只能展示、售卖

产品，工作站打造的“数字市集”，整

合了线上线下两方面的资源，让大家

不仅能看到产品的外观，更能了解它

们的“里子”。在闫文晓看来，这样能

方便客商和消费者对各村情况有直

观、清晰的掌握，“了解了每个村每个

产品的具体情况之后，也好进行下一

步工作。”

代王城工作站成立近一年，已经

帮不少村庄把产品卖出大山。“我们先

夯实‘一村一品’的产业基础。”著名长

城专家董耀会说，“蔚县代王城这个试

点成熟了以后，再在长城沿线其他地

方推开。”

其实，不光是蔚县，这些年，河北

长城沿线都在全力打好“数字牌”。秦

皇岛青龙花厂峪村推出全县首个数字

云端浏览小程序，为游客开启沉浸式

乡村之旅云端体验，年接待游客超10

万人次；唐山滦南县积极推行“一品一

播”助农模式，将直播电商阵地前移至

田间地头，打通农产品线上线下产销

闭环……

过去，长城是护佑平安的屏障，如

今，借力数字时代东风，这千年脊梁，

正化作乡村振兴的活水源泉。

“长城沿线村民通过产业增收过

上好日子，对长城文化的认同感会大

幅提升，主动参与长城保护的积极性

也会显著提高，从而形成良性循环。”

董耀会表示。

8月10日清晨，石家庄交通早高峰的车流开始涌动。潘
师傅坐进他那台2021年底购入的威马E5新能源车里，按下电
源，打开滴滴软件，准备出门接单。

这台车出厂不到三年，仍在“三包”期内，可随着2024
年1月威马汽车正式公告进入破产重整，它失去了所有服
务保障——品牌门店关停、云端服务停摆、原厂配件断供。

“厂家没了，4S店关了，APP连不上，配件买不到，我
这车就像没爹没妈的‘孤儿’，出了毛病只能自己扛。”潘
师傅这样形容车辆的处境。

新能源造车潮起起落落，一批曾经风光无两的车
企，在激烈的竞争中悄然退出市场。当潮水退去，普
通车主和经销商被留在岸边，直面产业洗牌带来的
巨大冲击。

新车尚在质保期便遭遇售后

断档，智能功能瘫痪、车险拒保、

原厂配件难寻，车主陷入不敢坏、

坏不起、卖不出的窘境。

潘师傅的威马E5于2022年

1月上牌，当年夏天，空调压缩机

就坏了，好在4S店按质保流程为

他更换了新压缩机。可一年后，

压缩机又坏了，这时石家庄的威

马4S店已经关停，车企客服热线

无人应答，手机APP停止服务，

远程控车、云端诊断、车机流量等

智能功能悉数停摆。潘师傅只好

去第三方修理厂想办法，对方先

后为他换了两台从威马事故车上

拆下来的压缩机才修好。

不光是压缩机，潘师傅的威

马E5电机也闹过毛病。这辆车

在高速公路上行驶时，突然断电，

车辆慢慢停车。他去第三方修理

厂也找不到故障原因，只能又花

钱买了一个拆车电机才解决。

“压缩机损坏、电机故障、电

池漏液，我全遇到过。到现在，自

费修车已经花了15000多元。”潘

师傅说，目前车的保险杠外壳也

有了裂纹，他不敢再去修理厂，自

己从网上买材料补了补。

同样让潘师傅闹心的，是买

保险。威马、哪吒等破产重整车

企的车型，已被多数商业保险公

司列为高风险车辆，车主投交强

险还可以，若要投车损险、附加险

等“保自己车”的险种，多数公司

都不愿接单。潘师傅曾在市区发

生过一次追尾事故，因为他的车

只有交强险，所以不仅要出钱修

自己的车，还得付给对方4000元

修车费。这次损失，相当于潘师

傅大半个月白干。

不光维保难，转手卖车也不

划算：车辆贬值幅度远超预期。

2022年，石家庄的闫先生花

12万元购入一台哪吒V新能源

车。2025年6月哪吒品牌开始破

产重整后，他想卖掉及时止损，去

二手车市场一询价才知道仅能卖

2万元，贬值超八成。闫先生纠结

了好长时间，最终没舍得出手。

钱上的损失看得见、算得清，

可另一重隐忧，藏在维修和保险

都够不着的地方。一位威马汽车

经销商忧心忡忡地说：“新能源汽

车全是联网的，都能远程解锁、控

制空调、车窗、灯光等功能。

2023年威马服务器遭受黑客攻

击，远程功能全瘫了，那时车企还

有团队防御，现在车企停摆了，若

车在路上行驶时又遇到远程攻

击，那可是人命关天的大事。”

这不是部分车主、个别品牌

的困顿，已成为全国性和行业性

的难题。

据力基咨询统计，截至2026

年5月，国内已有23家新能源车

企宣告破产、进入重整期或实质

性停摆，数千家官方售后网点关

停。新能源车与油车不同，大部

分软件、硬件都是个性化定制，通

用性差，这些车企已累计售出的

约85万辆新能源车，散落在全国

各地的街道与社区里，成为既没

有硬件保障，也没有软件服务的

“孤儿车”。

一边还贷款一边安抚老车

主，还要保住员工们的饭碗，老

板也一筹莫展。

“我们和广大车主一样，都是

车企破产重整的受害者。”河北一

位不愿透露姓名的哪吒经销商介

绍，车企从2024年10月开始，不

再向经销商发车，随后各种服务

开始中断，第二年6月车企宣布破

产重整，那时哪吒公司还欠他们

300多万元款项未支付。

经销商是汽车销售服务网络

的毛细血管，车企倒下，经销商不

仅要承受直接经济损失，还要面

对车主的投诉与质问，更要守住

身后几十个员工的饭碗，“我们经

销商虽然是经营主体，但在车企

突然停摆面前，和车主一样被

动。”这位经销商说。

然而，问题远不止这些。“原来

车企固定支付的车款、返利等款

项，一下子全停了，公司现金流几

乎中断。每天早晨我一睁眼，想到

的第一件事就是还贷款。”这位经

销商和外省的经销商们一样，曾去

上海找车企谈判，均无果而终。

公司只好从哪吒退网，转做

其他汽车品牌，团队规模从30多

人缩减到20多人。

另一位曾经营威马汽车的河

北经销商，处境更为艰难。他在

2022年投入100余万元装修店

面、搭建团队，威马承诺的销售返

利和建店补贴从未足额兑现。

2023年底厂家资金链断裂，他手

里还压着十几台库存车，总价值

超过100万元。“车子停在仓库里

一天天贬值，厂家破产公告一出，

这些车连五折都卖不出去。”他被

迫关店，欠下银行和供应商货款

100 多万元，至今还在分期偿

还。“车企一句破产，我们多年的

积蓄全搭进去了。”

“经销商与车企之间是平等

的商事合同关系，并非从属关

系。车企进入破产重整程序后，

经销商作为普通债权人，在清偿

顺位中排在最后。”河北正才律师

事务所律师张庆月深耕消费维权

与破产纠纷领域，他介绍说，由于

车企破产时已资不抵债，普通债

权人的实际受偿比例往往很低。

“可现实摆在眼前。”这位威

马经销商苦笑着说：“我们确实排

在清偿顺位的后面。债务确认书

我手里有一张，可那也就是一张

纸。现在只能盼着重整能有进

展，哪怕拿回来一部分，也总比什

么都没有强。”
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维修靠拆件，卖车靠忍耐

车企突然破产，经销商背债百万
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7月31日，游客

在唐山市河头老街

景区观看表演。

暑期文旅旺季，

各地夜经济愈发热

闹红火。人们游景

区、逛夜市、品美食、

赏演艺，在浓厚的人

间烟火氛围中留下

美好的夏夜回忆。

新华社发（李秀
清 摄）
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