
你还在为跑政务大厅、排队交材料而头疼吗？如今在张家口

市桥西区，一部手机就能搞定绝大多数的政务业务。现在记者带

大家解锁这套超实用的“智慧全域通”数智系统，看看AI赋能下

的政务服务，到底有多便捷。

桥西区全新打造的“智慧全域通”数智系统，彻底改写了传统

办事模式，它不仅打破了部门数据壁垒，还整合原有云帮办平台

与OA系统，接入DeepSeek人工智能大模型，搭建起“云帮办前

端受理、OA中端协同、AI后端赋能”的完整线上服务闭环，三大

板块各司其职、无缝衔接，让政务服务全面提速。从前跑腿办的

政务业务，如今点点屏幕就能轻松办理。

不管是开饭店、办门店等经营许可，还是各类日常民生事项，

都能在线上统一入口操作。大家按照标准化模板上传材料即可

完成申报，全程无需多平台切换，30分钟就能完成线上提交。后

台依托OA系统自动流转材料至对应审批部门，全程留痕、进度

可查，彻底告别往返奔波、反复补材料的窘境。

依托AI大模型的智能加持，这套系统亮点满满。它不仅提

供24小时智能咨询引导，还能辅助梳理办事材料、分析服务堵

点。经过优化升级，桥西区累计取消67项冗余证明，合并29个

审批节点，办事环节压缩近90%，跨部门审批效率提升75%，平

均办理时长减少3.2个工作日，材料一次性通过率更是达到94%。

张家口市桥西区数政局数据数字股负责人翁霞说：“‘智慧全

域通’数智系统的应用是桥西区贯彻落实‘高

效办成一件事’决策部署、推进数字政府建设

的一次全新实践。截至目前，平台已上线21项

涉企套餐、400余项单项业务，累计办理审批事

项2000余件，实打实做到让群众和企业办事

省时省力又省心。”

（本报记者 章紫薇）

想办事省心 逛“云端”大厅

快聊快聊财经事财经事

暑运机票大跳水！有人退票
重 购 一 张 省 了 2800 元
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本报讯（记者冯喆）近日，

迁安市遭遇持续强降雨天气，

连续降水导致辖区部分路段出

现积水、淤泥堆积问题，给市民

日常出行带来不便。为切实保

障群众出行安全、畅通，迁安市

交通运输局迅速响应，积极开

展雨后道路清淤排水、隐患排

查整治工作，用心守护群众出

行路。

“我们在日常道路巡查中

发现，杨柏公路京哈高速桥下

出现局部积水、淤泥现象，排水

受阻影响安全通行。”迁安市交

通运输局地方道路服务站工作

人员告诉记者，为及时消除道

路安全隐患、快速恢复良好通

行条件，迁安市交通运输局立

即统筹部署，调配人员、机械设

备赶赴现场开展专项处置，全

力推进清淤保畅工作。

作业期间，工作人员细致

做好现场安全管控，在隐患路

段规范摆放安全警示标志，温

馨提醒过往车辆减速慢行、谨

慎通行，有效防范路面湿滑引

发的交通事故，筑牢出行安全

防线。现场采用人工清理与机

械作业相结合的方式，精准疏

通道路排水体系。工作人员逐

一清理泄水孔、沟渠内淤积的

淤泥、杂物，打通积水排放通

道，从源头解决排水堵塞问题；

同时利用清淤洒水车高压水枪

对路面淤泥、污垢进行全面冲

刷清洗，彻底清洁路面，恢复道

路整洁通畅的通行状态。

经过高效有序的专项作

业，杨柏公路京哈高速桥下路

面积水排净、淤泥清零，排水系

统全面恢复畅通，道路安全通

行隐患全部消除，路段恢复正

常通行。

在完成应急处置的基础

上，迁安市交通运输局立足长

效管护，健全雨后道路巡查养

护机制，将该桥下点位纳入雨

后重点巡查台账，实行常态化

排查、常态化清理，定期疏通排

水设施，及时处置淤泥积水问

题，杜绝隐患反弹。下一步，迁

安市交通运输局将持续紧盯天

气变化，常态化开展道路隐患

排查整治，优化雨后应急处置

流程，细化道路管护举措，用心

用情守护群众出行安全畅通。

工作人员正在清理淤泥。

本报讯（记者张伟 吕艳静 朱佳
莹）俯身、探网、打捞……7月13日，潮

白河（大厂段）河道中，大厂回族自治

县防汛相关人员正在清理水面上的水

草、杂物。在近期强降雨中，工作人员

从水情监测、闸口调度，到物资调拨、

河段巡查、隐患排查，紧盯每一个细

节、守住每一处关口。

潮白河（大厂段）是廊坊市大厂回

族自治县主要行洪河道，左堤长12.8

千米，存在田各庄、谭台、西关、宋各

庄、半边店五处险工，总长4500米。

潮白河谭台进水闸作为全县唯一进水

闸、核心防汛卡点，是承接上游水情的

“第一道关口”，上游密云水库泄洪水、

运潮减河分洪水两路来水汇聚在此，

是全县防汛值守、物资前置、隐患防控

的重中之重。

“此次强降雨过程中，谭台进水闸

的瞬时流量达到每秒453立方米！研

判局势后，我们启动了洪水防御Ⅲ级

应急响应，并关闭了谭台进水闸，安排

专人巡堤查险。”大厂回族自治县农业

农村局二级主任科员刘盼告诉记者。

三天累计出动50人次，并将1000立方

米碎石、1100个沙袋紧急调拨至谭台

险工段，安排防汛工作人员清理河道

水草杂物。

大厂回族自治县在此次强降雨过

程中进行防汛物资前置，在谭台和牛

万屯物资库储备防汛物资4大类、43

种，属地和消防大队配备无人机、救援

冲锋舟、摩托艇、水泵、防洪挡板等5大

类基层防汛救援装备。同时，组建15支抢险队伍

共计1488人，全力确保人民群众生命财产安全。
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“这种玻璃，它的厚度只有0.009

毫米，能够承受1000℃的高温，并且

能长时间使用，这是我们最新的突

破。”7月6日，在秦皇岛星箭特种玻璃

有限公司的展示大厅，全国优秀共产

党员、秦皇岛星箭特种玻璃有限公司

党支部书记、董事长卢勇向记者展示

应用在梦天、问天、天和系列等大功率

卫星平台上的“玻璃铠甲”。

星箭公司是中国航天科技集团认

定的国内同行业唯一合格供应商，累

计为我国1000多个航天器供应特种

玻璃1500万片，零质量差错、零供货

延误。

从最初的0.1毫米超薄超强度抗

辐照玻璃盖片，到 0.03 毫米，再到

0.009毫米，每一次突破的背后，是卢

勇带领团队26年如一日的打磨。

2000年，中国航天使用的特种玻

璃基片受制于人，全部要靠国外进口。

当时，已经是成功企业家的卢勇放弃自

己的成熟产业，拿出全部积蓄创办秦皇

岛星箭特种玻璃有限公司，投身技术难

度极高的航天特种玻璃领域。

2004年，星箭公司迎来了第一笔

航天订单。这笔订单研发难度大，国

内没有一家企业敢接单。作为一家零

基础的民营企业，要填补我国航天技

术的空白，多少人都摇摇头说：“理论

上绝无可能。”可卢勇却说：“必须啃下

这块‘硬骨头’。”

一头扎进去才知道有多难。材料

配方自己摸索，生产设备自己改造。一

次次失败，一次次试验，一次次突破……

在卢勇的坚持下，星箭公司生产出国内

第一台特种玻璃外圆切割机，在最后一

天“压线”完成了这笔航天订单。

航天玻璃的打磨，远比想象中复

杂。“减重”是航天领域永恒的课题。

一片航天玻璃不仅要薄，同时还要满

足抗辐照、耐极端温差、高柔韧等十几

项相互制约的指标。如何在极限中找

到平衡，是打磨的核心难题。

卢勇带着科研人员一头扎进试

验室，通过计算空间环境下的极限值

来不断调整玻璃配方比例，守在

1000℃以上的熔化炉旁反复熔化、配

比。从配方调制到玻璃熔化再到无

瑕疵合成，40多道工序环环相扣，每

一个微小的提升背后，都是无数次地

推倒重来。

如今，星箭公司打破国外垄断，不

断刷新抗辐照耐高温超薄玻璃纪录，

填补一项项国内空白，为国家节约大

量发射成本。卢勇说：“让航天器飞得

更远，是我们不断突破的动力，也是我

作为一名党员的责任。”

卢勇以匠心打磨玻璃，以坚守淬

炼党员初心。

深耕航天特种玻璃行业26年，卢

勇放弃过投资700余万元、即将投产

使用的手机镜头滤光蓝玻璃生产线，

全力保障国家航天生产任务；拒绝过

年产值数亿元的外资订单，避免国家

利益受到影响……

2018年，卢勇作为10名民企代

表之一在全国座谈会上发言，获得习

近平总书记肯定。

直到今天，回忆起当时的情景，卢

勇的心里还像是燃起了一团火，他说：

“这项事业让我感到光荣、自豪。我清

楚什么是共产党员的选择。只要国家

需要，我会一直干下去。”

卢勇：打磨，为了0.009毫米的坚韧

本报讯（记者陈学涛）7月15日，第九届鲁迅文学奖揭晓，河北省

作协原副主席、著名作家何玉茹的短篇小说《她和她的麦子》获奖。

《她和她的麦子》刊发于《长城》2025年第4期。小说讲述了一个

退休女教师，为了疗愈丧夫之痛，在女儿的陪同下回到乡村生活的故

事。作品通过这对母女乡村旧院的日常生活，交织呈现麦田与高楼、

创伤与疗愈的微妙关系。该作品发表后，曾获第二届寿春杯・《小说

选刊》年度大奖短篇小说奖。

鲁迅文学奖由中国作家协会主办，是中国最具影响力的文学奖

之一，每四年评选一次。第九届鲁迅文学奖共产生中篇小说奖、短篇

小说奖、报告文学奖、诗歌奖、散文杂文奖、文学理论评论奖、文学翻

译奖七个奖项35部获奖作品。

河 北 作 家 何 玉 茹
荣获第九届鲁迅文学奖

有没有暑期坐飞机出游的朋友？要是你提前一两个月就买了

票，赶紧打开购票软件看一眼，同一条航线，现在可能便宜到你不

敢信。

北京有位上班族赵女士，5月买了两张7月11日飞乌鲁木齐的

公务舱机票，花了9716块。结果前几天她发现，另一趟晚一小时起

飞的航班突然放出1.8折公务舱特价票。果断退票重购后，扣除400

多块手续费，两张特价票只花了4096块，相当于每张机票直接省下

2810块。

为什么暑运旺季机票不升反降呢？今年票价走势是典型的“倒

U型”曲线。6月底到7月初是价格洼地，国内机票预订均价比去年

同期低近两成，很多航线裸票甚至低于300块。等到7月中旬到8月

中旬冲上顶峰，热门航线均价上涨50%到80%，8月下旬学生返校后

再回落。

多家航空公司7月初就启动了暑运加班，航班多、客流少，叠加7

月5日燃油附加费大幅下调：800公里以上航线降50元，以下降30

元，这才砸出了7月上旬这个低价窗口。

想省钱就抓住两个黄金期：7月中旬之前，以

及8月下旬之后。8月底热门航线价格比7月高

峰低20%到30%。

但注意，部分特价票退改规则极严，廉航“裸

票价”不含行李额，机场现场买行李额价格可能

是线上2倍。购票时一定看清楚，别被低价票忽

悠了。 （本报记者 张嘉琪）

本报讯（记者高航 乔娅 白亚
军 闫思宇 崔博文 张宏亮 实习生

陈明艳 承德日报记者赵萌）7月12

日晚，新一轮极端强降雨突袭承德市

宽城满族自治县，宽城镇、龙须门镇、

桲罗台镇、孟子岭乡等4个乡镇9个

村遭遇严重山洪内涝。当地以坚决

的态度、有力的措施，扎实做好防范

应对工作，确保人民群众生命财产安

全，尽快恢复正常的生产生活秩序。

目前，宽城满族自治县正有序推

进灾后恢复工作，群众生产生活秩序

逐步回归正常。

紧急抢通，两乡镇恢复
居民供电

7月 10日以来的持续性、高强

度极端降雨，导致宽城辖区内多个

乡镇村出现断电、道路中断等险

情。7月15日，记者在化皮溜子镇

南湾子村看到，电力抢修工作正在

紧张收尾。

国网冀北电力有限公司宽城供

电分公司化皮乡供电所所长刘炳浩

介绍，强降雨冲毁河道沿线电力设

施，部分电杆倒伏、高压线断裂。抢

修队伍第一时间为受灾村庄提供应

急用电保障，今日重点对冲毁电杆

进行扶正加固，重新架设高压线路，

并接通变压器。“今天抢修完成后，

化皮溜子镇和塌山乡两个乡镇的

全部居民用户都能恢复用电。”刘

炳浩说。

在抢修现场，南湾子村村民王翠

云频频向工人们致谢，并热情招呼抢

修人员去家里吃饭，“出门在外都不

容易，大家辛苦了。”村民胡宗利也感

慨道：“一方有难，八方支援，真心感

谢每一位来帮助我们的人。”

“泥比靴子都深，他硬
是把我背到家！”

遭遇强降雨致使宽城镇大南沟

路路面被淤泥覆盖，道路通行完全中

断。7月14日，当地人武部闻令而

动，第一时间组织民兵抢险队伍奔赴

受灾一线，开展清淤工作。

82岁老人葛仲富被困，深陷没过

雨靴的淤泥中，进退两难、无法脱身。

县人武部政委肖慧鑫当即俯身背起老

人，在泥泞道路上稳步前行，将老人安

全送回家中，还把自己的工作午饭让

给受灾老人。“泥比靴子都深，他硬是把

我背到家！”葛仲富感慨不已。

连日来，该县民兵坚守抢险一

线，持续开展隐患排查、街巷清淤、帮

扶救助等工作，全力助力灾后重建，

用满身泥泞守护群众平安。

被转移群众吃上了头
伏饺子

7月15日，入伏第一天。在宽城

满族自治县实验中学安置点，14日

刚刚从受灾最重的孟子岭乡柏木塘

村转移下来的183名群众，之前已经

在山上被困了整整三天。

“今天是入伏第一天，俗话说‘头

伏饺子二伏面’，安置点专门为大家

准备了热气腾腾的手工水饺。”宽城

满族自治县人社局副局长赵亮说，希

望在这个特殊的暑伏天气里，让每一

位转移群众在这里都能心安，都能感

受到像家一样的温暖。

饺子虽小，暖的是人心。183名

乡亲，经历风雨之后，围坐在一起吃

上一口热乎饭，这就是重建家园路上

最踏实的力量。

安置点里传来琅琅书声

7月14日，宽城三中集中安置点

的教室内书声琅琅，孩子们端坐整

齐，正专注地诵读课文。

“灾情突然，孩子们和大人一起

住在安置点，满脸都是茫然与不安。”

宽城爱信诚妇联主席魏书娟介绍，自

己在安置点志愿服务的时候看到这

样的场景深受触动，所以希望通过读

书的方式，让孩子通过发出声音来疏

解心里的不安。

宽城妇联党组书记、主席吴力华

介绍，灾后县妇联迅速组建志愿服务

队伍，目前总人数已超过700人。发

出招募通知后，短短时间内微信群内

志愿者就达500余人，同时在各个安

置点位还配备了5支专业小分队，重

点开展儿童学习辅导和转移群众心

理疏导工作，全力保障集中安置居民

的身心健康。

志愿者自费买来千元
“贴身”温暖

7月14日，记者在宽城三中集中

安置点看到，来自四面八方的救援和

互助力量正在汇聚。

当日上午，市民董丽丽赶来安置

点做了半天义工，发现许多老年人缺

少贴身衣物等日常用品，便自费采购

了1000多元的物资，包括梳子、洗发

水、毛巾以及男女士内裤等生活必需

品。她哽咽着说：“作为宽城人，看到

灾害发生在自己身边，就像看到自己

家人在受苦，心里特别难受。”

董丽丽表示，时间紧，买的东西

不多，原来她还想给孩子们买些贴身

衣物，可惜跑了几家店都没找到，她

要再出去找找，一定得补上。

87 岁的老党员张俊清心情激

动，他衷心感谢志愿者们无私奉献和

辛苦付出，让他在安置点吃得饱，住

得暖，称赞每个人都了不起。

宽城有序推进灾后恢复

（上接第一版）河北港口集团项目中心工程管理二部部长张博介绍，

根据地质资料，项目分区定制复合地基处理方案，采用地基处理与后

期压载相结合，且在京唐港范围内首次应用1米大直径现浇空心管桩

复合地基，对轨道梁基础区域进行补强，整体沉降量控制效果优异，

能长期保障大型堆取设备平稳精准运行。

此外，疏浚施工是泊位容量的先决条件，为确保工程顺利开展疏

浚施工，省交通运输厅在项目攻坚服务月期间，帮助企业多方沟通协

调，最终明确以临时用地的方式取得四港池北岸土地的使用权。

唐山港集团重点项目建设筹备组副组长陆曙光介绍，项目还采

用视频监控的手段，实现强夯施工全过程无死角监管，施工过程可追

溯，质量有保障，且极大解放了施工管理人员和监理人员的精力，确

保工程建设有序推进，预计项目在2026年将完成投资约13.25亿元。

今年以来，河北省交通运输厅坚持“要素跟着项目走”，建立项目

建设前期工作协调推进机制，开展项目攻坚服务系列行动，集中解决

了一批难点堵点问题，争取到位中央资金109.41亿元，有力保障了今

年实施的129个交通重点项目加快推进。下一步，河北省交通运输厅

将锚定全年建设投资任务目标，聚焦基础设施更新和数智化改造、国

家大通道建设、都市圈建设等重点任务，开展好“促开工、保在建、抓

储备”三项攻坚行动，做优增量、提质存量，确保建成京雄二期、九门

口复线、衡德高速改扩建等重点项目，全力稳住今年1230亿元交通投

资大盘，为全省稳投资、促发展提供了交通支撑。

追光·两优一先
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□本报记者 李琦


