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本报讯（通讯员江振兴 陈俊铎）为加强营业厅管理，规

范营销服务行为，为客户提供优质高效的服务，广平县供电

公司严格落实《供电服务标准》，强化供电所营业厅内务管

理，规范供电服务，改善营业厅面貌，进一步促进优质服务。

加强营业厅内务管理。各供电营业厅做到整洁明亮、布

局合理、舒适安全，达到“四净四无”，即地面净、桌面净、墙面

净、门面净；无灰尘，无纸屑，无杂物，无异味。加强营业厅文

明办公。要求营业场所时刻保持干净整洁，宣传折页、用电

服务手册等服务资料及时更新。规范营业人员服务行为。

要求营业人员按规定着装，使用文明用语，不得推诿扯皮，切

实遵守员工服务“十个不准”与供电服务“十项承诺”，摆放服

务监督台，接受用户监督。加强考核管理。对营业人员违规

违纪问题追究责任，对相关人员进行考核，加强服务监督，对

服务投诉及时处理，切实保证用电感知度。

该公司要求营业人员高度重视营业窗口服务工作，牢固

树立服务意识，践行服务宗旨，提升营业管理水平，进一步优

化营商环境。

广平供电
多举措提升优质服务水平

本报讯（通讯员张纳军）
“过戗茬道嘴时要先看道尖子

与铁轨之间有没有缝隙，如果

有，就下车调整严实，以免拉串

车；如果没有，就将手把儿均匀

给力，让车辆匀速慢行，以免落

辙。”10月14日下午，在开滦吕

家坨矿业公司员工宿舍，井运

区电车司机韩东海正向前来请

教的青年电车司机高越讲解过

戗茬道嘴的行车技法。

高越说：“韩师傅从事电车

司机工作已经30年，经验丰富，

技术高超，但是我俩不在同一

个地点工作，碰面机会不多，所

以我来宿舍向他请教。我这样

做是为了积极备战四季度青年

电车司机技术擂台赛，上季度

我获得了亚军，这次我要向冠

军冲击，争取做新擂主！”

今年以来，该公司围绕激

发员工工作热情，充分运用竞

赛机制，让员工比出成绩、赛出

水平、赶出效率、争出效益，助

力各项任务指标圆满完成。

“作为集团公司主力矿井，

保安全、稳生产责任重大。因

此，我们紧紧抓住人人都想上

进、都渴望实现自我价值的心

理，依托擂台赛这一有效载体，

充分调动员工工作积极性。”该

公司生产技术部部长王和生说。

除组织技术比武擂台赛

外，该公司还组织了“保安全、

促上产、降成本”擂台赛，推进

各项工作顺利开展。他们针对

安全管控范围大、采掘开拓任

务重的实际，在基层单位开展

了“最佳安全把关人”“安全生

产先进个人”竞赛活动，以无

“三违”、无事故、无生产耽误、

安全操作时间长等为考评内

容，每季度评选出优胜者。此

外，他们组织基层单位开展劳

动竞赛，号召综采队多出煤、掘

进区和开拓区多进尺、井运区

和营运科多拉运、机电科多提

升、机采科多维修、设备科和制

修厂多创效，为公司稳产上产

保驾护航。10月14日，综采二

队创出割煤5刀的好成绩，综采

一队得知消息后，搞好宣传发

动，强化员工赶超意识、争先意

识，充分利用工时，积极优化人

力，努力做到各个环节无缝衔

接，最大限度发挥管理效能，最

终一举超过综采二队，实现割

煤6刀。

为大力营造比学赶超氛

围，进一步掀起竞赛热潮，该公

司充分发挥激励作用，坚持即

评即奖制度，对每季度各项竞

赛中的优胜者及时进行奖励。

他们在传统的口头表扬、薪酬

加资的基础上，巧花心思，让颁

奖充满仪式感。他们专门制作

领奖台，让获奖员工肩披绶带、

胸戴红花上台，由公司相关领

导颁发荣誉证书，获奖员工发

表获奖感言。同时，获奖员工

的事迹进入光荣榜展示，颁奖

视频在各单位班前会播放，激

发了获奖员工自豪感，进而调

动其他员工对标先进、赶超先

进的积极性。

开滦吕家坨矿业公司

本报讯（通讯员谷勇）近日，第

十二届全国设备管理优秀单位表彰

大会暨新时代设备管理经验交流大

会在广州召开。中钢集团邢台机械

轧辊有限公司（简称中钢邢机）继获

评第十一届全国设备管理优秀单位

后，再次站在全国设备管理最高领

奖台，成为全国轧辊行业唯一获此

殊荣的企业，充分彰显了中钢邢机

始终保持同行业设备管理领先水平

的强大实力。

“全国设备管理优秀单位”是我

国设备管理行业规格最高、影响最

广的奖项。作为全球轧辊产销规模

最大的专业轧辊研发制造企业，中

钢邢机拥有业界领先的冶炼、锻造

和机加装备500余台套。近年来，

公司以“设备三率体系建设”“两提

一降”“万点控制无偏差”为抓手，大

力开展高性能设备的功能利用与开

发，为准时化生产提供了良好的保

障；持续推进设备集中运维、远程运

维、模块化修理等工作，实现了设备

点巡检、备品备件信息化管理，主要

设备完好率始终控制在95%以上，

为打造具有全球竞争力的世界一流

示范企业奠定了坚实的设备基础。

该公司先后获全国设备管理标杆单

位、设备管理与技术创新一等奖等

多项设备管理国家级荣誉。

中钢邢机蝉联
全国设备管理优秀单位

本报讯（通讯员王利国）今年以

来，冀中能源峰峰集团辛安矿始终

坚持“均衡生产、不搞突击、安全高

效”原则，稳生产、保衔接、提效率，

做到一事一计划、一事一考核，确保

矿井正规循环。

该矿在11212-2工作面，克服

过断层、过中间巷等困难，执行“六

定”管理法，仅用3天时间完成快速

对接，工作面由128米延长至208

米。正规循环率达到 97%以上。

在矿井单产单面的情况下，月度产

量完成12万吨，创出了历史新纪

录，实现了“一井一面”保全矿的目

标。针对11298运料巷沿断层掘

进、巷道压力大等实际，积极优化顶

板支护工艺，加密锚索支护，狠抓现

场措施落实，连续多日创出日进8

米以上的好成绩。

冀中能源峰峰集团辛安矿
科学组织稳产量

10 月 21 日，河钢集团唐钢公司长材事业部职工

在测量孔型优化后U型钢产品开口尺寸。

该事业部持续深化钢轧系统降本攻关，通过优化

孔型设计和轧制工艺，提升产品成材率，强化生产组

织，提高产线运行效率，以精细管理和严格标准化作

业，减少备件及辅料用量，推进钢轧系统成本费用降

低。9月份，该事业部U型钢产品成材率96.28%，同比

提升0.14%，成本降低1元/吨。 赵辉 周跃 摄

科学运用竞赛机制激发员工工作热情

本报讯（通讯员王冠喜）
在开滦集团钱家营矿业公司

掘进一区井上材料库，库房班

长许克芳手拿材料入库账，正

在仔细对新入库的材料备品

备件一一进行登记核对入账，

并对支领小票打定成册。

“我们所有的材料在交到

小库后有专人接收，支领的时

候要有支领人、点班区长还有

值班员签字后才能生效。”许

克芳说。

提升效益最直接的抓手

就是降本增效，只有从源头动

起来，降本增效才能落在实

处。该公司建立以精细化考

核与市场化结算相挂钩的工

资分配机制，对薪酬实行差异

化管理，“零、散、杂”工作量

“一笔头”考核，重要工程“一

工程一考核”，并突出施工进

度、回收复用、精益管理等关

键环节，推动班组独立核算和

自主管理能力，努力实现收入

最大化，成本费用最小化。

“‘经营’就是居家过日

子，都在比谁家节约得多、废

旧材料利用得好，只有讲节

约，才能多挣钱。”掘进三区材

料员刘改直言，差异化分配有

效增强了员工的节约意识。

如今，降本增效在员工之

间成为相互比拼的良好风气，

“阀门上的旧螺栓都可以做二

次回收利用，更换下来旧阀门

也可回收做成其他同类阀门

的备件……”“废旧铁板可以

制作成扁铲、废旧钢筋可以制

作成撬杠……”在设备管理制

修中心节支降耗讨论中，员工

坐在一起，一个个点子让废旧

的“铁疙瘩”焕发新生机。

设备管理制修中心不断

扩大制修范围，分别从各车间

抽调技术精英人员成立电子

组开展电子类设备制修工作，

目前共节省外委制修费用支

出30余万元。

开滦钱矿公司

变降本选择题为增效必答题

截至截至 1111 月月 22 日日，，华北油华北油

田储气库管理处苏桥注采作田储气库管理处苏桥注采作

业区顺利完成压缩机管卡施业区顺利完成压缩机管卡施

工工、、管道检测等管道检测等 1818 项工作项工作，，

采出水工艺施工采出水工艺施工、、流程切换流程切换

等等 1111 个项目正在紧锣密鼓个项目正在紧锣密鼓

推进中推进中。。

为确保冬季供暖为确保冬季供暖，，苏桥苏桥

注采作业区倒排生产工期注采作业区倒排生产工期，，

认真做好设备维护工作认真做好设备维护工作，，并并

对关键岗位员工进行采气工对关键岗位员工进行采气工

艺流程艺流程、、设备操作设备操作、、应急预案应急预案

等培训等培训。。图为图为1111月月22日苏桥日苏桥

注采作业区员工在流程区排注采作业区员工在流程区排

查输气设备查输气设备。。

通讯员通讯员 姜浩然姜浩然 高亚珍高亚珍 摄摄

“通过工艺优化，高铁用

耐候钢 Q355GNHA 各项性

能指标和板形平直度、凸度

达到控制要求，产品表面光

滑平整，质量完全满足客户

需求。”10月25日，河钢集团

唐钢公司热轧事业部研发中

心青年技术员于程福在2050

平整机前正在进行质量跟

踪，拿着试制报告结果，面带

喜色地说道。

10月初，该单位接到世界

500强某高端客户耐候钢订货

通知单，产品将用于高铁车厢

车顶和车墙部分使用。由于高

铁结构用钢是关系整个车辆安

全性的高强度部件，所以，客户

对用钢质量要求非常严格，除

了要具有较高的强度、韧性、抗

疲劳性和抗腐蚀性外，对板形

还有着极高的要求。

针对高铁用耐候钢技术

难点，该中心成立青年攻关

团队，从流程梳理、设备功能

精度完善、工艺优化等方面

齐发力，保障产品研发全面

加速开展。“新产品研发具有

极大的挑战，但作为技术攻

关的生力军，我有信心完成

这次挑战。”于程福在技术研

讨会上自信地说。

围绕客户对耐候钢的性

能和板形要求，于程福经过

反复对比产品成分后提出了

自己的想法，“我建议首先找

到和高铁用耐候钢成分相似

的产品，通过工艺优化提升

性能指标和板形平直度、凸

度，这样既可以省去重新轧

制的成本耗损，又可以降低

板坯库存，达到降本增效目

的。”“牌号Q355GNHL铸坯

成分最接近高铁用耐候钢的

成分要求。”研发中心技术主

管工程师张江超在电脑里调

出 Q355GNHL 铸坯成分表

一边仔细对照高铁用耐候钢

成分要求一边说。“那我们就

让Q355GNHL来个‘完美变

身’，高标准高质量完成客户

要求。”两人开心地说。

找到了解决问题的突破

口，攻关团队开始了抽丝剥

茧的工序梳理和工艺优化，

最终在攻关团队的同心协力

下，通过提高卷取温度、优化

层冷模式、修改粗轧道次等

技术成功轧制出高铁用耐候

钢并成功交付客户。经检

验，各项指标均满足要求。

耐候钢成功供货高铁高端客户

本报讯（通讯员王一兰）随着气温降低，取暖设备纷纷

启用。为保障客户安全、可靠用电，赞皇县供电公司统筹协

调、细化措施，组织共产党员服务队开展上门走访服务，向

居民发放电力安全宣传纸，讲解取暖期间安全用电常识、电

价政策，以案例的形式分析各类家用电器、漏电保护器使用

注意事项，倾听居民用电的意见和建议，现场解答提出的用

电问题，增强居民的安全用电、节约用电意识。同时为居民

义务检查取暖的线路、插座、开关等用电设备，对存在隐患

的设备进行维护，贴心服务受到居民点赞。

赞皇供电
“零距离”保障居民用电安全

以下人员在工行磁县支行办理逸贷业务，未按协议约定偿还贷款本息，已逾期4期（120天）以上，要求以下债务人按照协议约定及时归还贷款本息，特此公告。

催收公告

序号 贷款企业（个人） 贷款种类 贷款余额 积欠本金 积欠利息 身份证号

1 陈涛 逸贷 10841.65 10841.65 5328.27 13040619***006061X
2 程爱花 逸贷 32835.66 32835.66 13493.39 13040670***3334
3 董超 逸贷 46493.72 46493.72 17613.27 13040619***1241811
4 董世民 逸贷 12290.39 12290.39 3603.39 13040619***2013317
5 杜岩 逸贷 19868.27 19868.27 6126.91 13040619***7103334
6 段玉德 逸贷 3832.72 3832.72 953.15 13042760***2069
7 葛云 逸贷 25093.7 25093.7 11962.84 13040619***8300919
8 郭俊海 逸贷 1473.1 1473.1 319.47 13040682***2301
9 韩建军 逸贷 147512.51 147512.51 129075.33 13040619***2010638
10 郭龙 逸贷 64573.99 64573.99 28110.47 13048119***2181732
11 李辉 逸贷 32481.72 32481.72 12237.78 13040619***1280014
12 李亮亮 逸贷 82045.66 82045.66 35895.92 13042719***2136933
13 李铃聪 逸贷 79567.07 79567.07 35639.52 13042719***301411X
14 李旭 逸贷 125976.21 125976.21 44640.9 1304061***0211877
15 李雅平 逸贷 110605.76 110605.76 47277.2 13040619***8150051
16 吕珑 逸贷 135952.35 135952.35 45837.64 13040619***4250354
17 孟金方 逸贷 39955.23 39955.23 17230.1 13040619***4051218
18 糜璐 逸贷 30579.31 30579.31 12172.38 13040619***4161811
19 索保艮 逸贷 55405.7 55405.7 21485.59 13040666***4067
20 王发岗 逸贷 144556.5 144556.5 66471.92 13042719***4286931
21 王健 逸贷 41298.98 41298.98 27790.5 13052719***2202636
22 王磊 逸贷 66723.83 66723.83 48606.26 13040682***7151
23 王鹏春 逸贷 39268.74 39268.74 18232.07 13040619***3041219
24 王银方 逸贷 139536.36 139536.36 63367.65 13042719***4026919
25 席腾飞 逸贷 64671.97 64671.97 42553.8 13040619***6280059
26 杨建军 逸贷 58220.17 58220.17 22141.19 13040672***0061
27 杨丽明 逸贷 106144.87 106144.87 38444.04 13042773***7443
28 岳荣杰 逸贷 3133.14 3133.14 1664.49 13048119***712197X
29 张世波 逸贷 52126.9 52126.9 23248.8 13040663***1187
30 赵成兴 逸贷 90753.76 90753.76 40706.5 13213075***1699
31 赵国云 逸贷 81318.01 81318.01 36572.51 13213075***4411
32 赵鑫 逸贷 33939.19 33939.19 13329.9 13040619***8040673
33 朱良 逸贷 65597.67 65597.67 21962.05 13040660***6331

遗失公告

中国人寿财产保险股份有限公司唐山市古冶区支公司不慎将流水
号为00002635的保险许可证丢失，声明作废。

机构名称：中国人寿财产保险股份有限公司唐山市古冶区支公司。
机构负责人：刘振兴
机构编码：000108130204
业务范围：财产损失保险、责任保险、信用保险和保证保险；短期健

康保险和意外伤害保险；经保险监督管理机构批准的其他业务。
机构住所：河北省唐山市古冶区唐家庄金鼎名仕嘉苑小区13-15号

底商。
颁发许可证日期：2021年10月25日
批准日期：2018年05月09日
发证机构：中国银行保险监督管理委员会唐山监管分局
联系电话：0315-5396318
邮政编码：063000

□ 通讯员 姬涛 付小娜


