
本报讯（通讯员尹冀娜 高顿）为有效防范各类安全事故，灵

寿县供电公司深化“反违章、创三无”专项活动，加强现场安全管

控，筑牢秋检安全防线。该公司认真组织开展秋季安全教育，提

升一线人员安全意识和反违章能力。同时，强化现场安全督查，

对施工作业现场进行安全督查，对查出的问题，深挖管理原因，

整改措施到位，从源头上杜绝违章现象发生。

本报讯（通讯员胡文婕）“大家好，我是来自靳庄供电所的

讲解员郭佩，下面由我向各位领导介绍一下靳庄供电所的百

强创建纪实……”9月2日晚，在国网景县供电公司，来自该公

司各单位的20名讲解员开展“展风采 砺成长”讲解技能竞

赛。为传播优秀企业文化，展示新时代职工风貌，培养和储备

一批优秀讲解人员，积极挖掘优秀青年人才，该公司特举办此

次讲解员竞赛。今年以来，景县供电公司通过集中学习、交流

研讨、青工座谈会、轮岗锻炼、青年夜校、技能竞赛等多种形

式，努力打造“理论精深、业务精干、技术熟练”的员工队伍，促

进各级员工更新专业知识，补齐能力短板，提升解决实际问题

能力和创新创造能力，营造全员学知识、学业务、练技能的良

好氛围。

本报讯（通讯员王龙 董治江）今年以来，临漳县供电公司紧

紧围绕“强基固本、创新争先”两大主题，以提质增效为目标，以

争创线损管理“百强所”为抓手，精准发力，全面提升供电所线损

管理水平。今年，该公司2次获国网同期线损管理“百强县”，3

次获省公司线损管理“示范县”；3个供电所入围国网线损管理

“百强所”。着力攻坚采集异常消缺，加强计量采集管理，优化采

集消缺流程，采集数据异常、故障等表计实行100%更换，5个供

电所台区日均达标率提升到99%。着力攻坚理论线损计算准

确性，提升理论线损计算准确率，4个供电所理论线损3项指标

均提升到99%以上。着力攻坚电网经济运行水平，加强低电压

治理，提高台区经济运行水平，2个供电所台区经济运行率提升

至92%以上。

本报讯（通讯员谢杰 贾运高）9月5日，张北供电公司工作人

员查看到10千伏515胜海线下的某个专变用户月度用电量异

常，已超出最大理论月度用电量，工作人员立即赶赴现场进行检

查处理。经现场检查，该户主当即承认了对变压器私增容的违

法用电行为，并接受了1500元违约金的处理结果。今年以来，

该公司注重营销数字化转型，开启营销业务全领域数字化，做到

现场反窃查违一击必中。截至今年8月底，该公司通过营销稽

查系统数据指引，实施精准指向，查处窃电违约用户29户，追补

电费及违约金近130万元。
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定州“三比三看”优服务提质效
本报讯（通讯员瓮旭鹏 李

明）“李先生，‘网上国网’不

仅可以实时查看电量电费信

息，还能通过‘找桩充电’功

能查找附近的充电桩，可最

大程度方便咱们新能源车主

出行。”9月6日，在定州市供

电公司新立供电所营业厅，

营业员粱会敏正在通过智能

茶几向用户介绍“网上国网”

App功能。

为持续优化电力营商环

境，提升窗口单位服务效能，

定州市供电公司组织开展营

业厅“提质提效、文明服务”

创建竞赛活动，以此进一步

提升窗口服务人员的工作技

能和服务质量，让用户真正

体验到方便快捷优质的供电

服务。

该公司通过实施“三比

三看”，保障竞赛活动不走过

场、有实效。比“三办”，看工

作态度。要求服务人员使用

文明用语、礼貌待人，对用户

所需办理的业务热情办、马

上办、办得好。比“三致”，看

服务质量。要求各营业厅业

务操作流程规范，严禁随意

性、粗放式服务，做到服务质

量确保细致、力求精致、追求

极致。比“三优”，看管理水

平。要求各单位院内及门前

环境卫生干净整洁，生活区、

办公区、服务区秩序井然，确

保秩序优、环境优、文化优。

临漳争创线损管理“百强所”

张北营销业务全域数字化

灵寿重拳反违章 现场保安全

武强清理树障保电网安全
本报讯（通讯员王玲）随着中秋节、国庆节的临近，武强供

电公司周密部署了“两节”保供电工作。连日来，该公司结合

秋季安全大检查，组织人员对全县区域内线下树木进行清理

修剪。该公司积极与园林部门沟通协调，在保证电力线路安

全运行的前提下，定期对行道树进行清理修剪；加强电力设施

保护宣传力度，通过悬挂保护电力设施标志牌、警示牌等各种

宣传渠道，积极向群众进行电力设施保护和安全用电宣传及

清除线路障碍的重要意义，取得广大用户理解和支持，充分发

挥群众护线的积极作用，共同营造群防群治的氛围；严格落实

护线巡线岗位责任制，将线路设施保护落实到部门、责任到

人，同时实行分片包干制，确保电力设施安全稳定运行。

本报讯（通讯员张润轩）近
日，滦州供电公司职工食堂里

笑声阵阵，职工们撸胳膊挽袖

子，正在制作蛋糕，这是该公

司开展的职工烘焙活动，来自

机关、所站共计20余名职工参

加了活动。活动中，该公司工

会特聘请了蛋糕师采用知识

解说与实际操作相结合的方

式讲解了制作方法。职工们

听完讲解后，便热火朝天地制

作起来，大家纷纷一展身手，

右手拿着制作蛋糕的专用刀，

左手旋转托盘，一层薄薄的奶

油均匀地敷在蛋糕坯上。有

遇到奶油敷不平、水果摆放不

规整等问题时，周围的同事会

积极主动帮忙，活动室氛围轻

松而温馨。一个多小时的精

心制作，一份份造型各异的玫

瑰蛋糕制作完成，职工们纷纷

和自己的“杰作”合影。国网

滦州市供电公司工会注重职

工的身心健康，此次烘焙活

动，不仅让职工们在紧张工作

之余放松了心情，还享受到甜

蜜的烘焙时光，为健康生活、

快乐工作打下基础。

滦州 关爱职工身心健康

内丘“三心”架起党群“连心桥”
本报讯（通讯员贺青童）为

扎实推进“我为群众办实事”

实践活动取得实效，内丘县供

电公司组织百名党员访企业、

进校园、保民生，架起党群“连

心桥”。

暖心走访解难题。以“访

万家帮万企解万难”活动为抓

手，该公司领导深入一线，与

困难家庭、企业用户开展“零

距离”“面对面”交流，实施精

准服务，及时回应诉求，切实

做到“件件有回音、事事有着

落”。截至目前，该公司已累

计实现困难家庭“微心愿”20

件，走访企业127家，帮助解决

用电问题16个，推动14家企

业实现早用电、早投产。

倾心护航开学季。组织

共产党员服务队分片深入辖

区内学校，细致排查各类电气

设备和用电设施，及时消除安

全隐患。截至目前，共产党员

服务队共深入13家学校、幼儿

园，帮助消除安全隐患7处，更

换开关、插座、灯泡等13余处，

确保师生用电安全可靠。

贴心服务保民生。明确

“我为群众办实事”实践活动6

项重点任务，全面完成20764

块远程费控智能表更换，稳步

推进老旧小区电力设施改造

等好事、实事。坚持“能带不

停”原则，大力实施不停电作

业，努力做到用户生产生活用

电“零影响”。

景县青春队伍展风采

本报讯(通 讯 员毛一铭
张媛)“师傅，您的附近有供

电线路，您在抛竿时鱼线可

能会挂到线路上，极易发生

触电伤害事故。”9月8日，冀

北卢龙县供电公司党员服务

队王新宇等人到青龙河沿岸

进行日常安全巡视时，发现

有垂钓爱好者在供电线路下

方钓鱼，立即对其进行制止

并宣讲安全用电知识。

9 月，秋高气爽，又到了

垂钓好时节，为有效整治辖

区内河道、鱼塘等垂钓场所

安全隐患，杜绝线下垂钓引

发安全事故，秦皇岛供电公

司提前制定工作计划，组织

共产党员服务队开展垂钓场

所安全隐患排查治理工作，

加强台区线路巡视，重点对

线路下方垂钓点、鱼塘的安

全警示标破损、缺失情况进

行摸排统计，确保做到安全

标全覆盖。

同时，对涉线鱼塘进行全

方面摸底，加强对鱼塘用电隐

患排查工作，加大线下勿垂钓

的宣传力度。将安全用电知

识海报张贴到各个渔具店，联

合教育单位将安全知识转发

到校园家长微信群，确保安全

宣传工作无死角。截至目前，

该公司此次治理共发现并整

改鱼塘用电隐患12处，更换

安全警示牌45个，安全宣传

受众2.5万余人次。

秦皇岛 排查治理垂钓场所安全隐患

本报讯（通讯员刘慧娟）为
提升营销基础工作质量，加强

用电客户权益保障，9月8日，

张家口万全区供电公司开展

营销稽查管控专项行动。

为进一步深化营销稽查

管控，该公司成立营销稽查专

项工作小组，利用稽查系统大

数据资源，从电价执行、违约

用电、计量管理、安全用电等

多个专业开展稽查管控工作，

提升营销基础工作质量，提升

用电客户权益保障。利用现

场数据分析作为理论指导，并

逐户开展用户用电设备现场

检查，核实现场设备具体用电

情况，并为用户进行设备“体

检”，确保用户信息线上线下

的一致性、准确性，确保用户

安全、放心用电，同时保证现

场稽查率100%。

下一步，该公司将进一步

深化营销稽查管控，结合现场

用电安全检查工作，规范营销

基础管理，防范营销经营风险

和服务风险，降低电费风险系

数，保障用电客户权益，营造

健康安全的用电环境。

万全 开展营销稽查专项行动

本报讯（通讯员程栋 朱雪
光）为扎实推进党史学习教

育，隆尧县供电公司深入开展

“我为群众办实事”实践活动，

将服务农村留守老人安全用

电作为重点工作之一，推动党

史学习教育走深走实。该公

司依托一线党员服务队力量，

做好用户摸排工作，健全特殊

客户服务档案。针对特殊群

体积极推广“网上国网”手机

终端功能，结合“网格化”管

理，指派专人“一对一”联络留

守老人用户家庭，与相关社区

部门携手构建关爱留守老人

服务平台，丰富服务形式。同

时定期组织党员服务队主动

上门服务，了解留守老人用电

情况，及时检查家用线路、设

施，宣传安全用电常识，面对

面解答用电疑问，解决用电难

题，建立常态服务关系。截至

目前，该公司累计开展农村安

全用电宣传670余趟次，解决

留守家庭用电难题89处。

隆尧扎实推动党史学习教育

本报讯（记者蔡建刚 通

讯 员石静 庞彦娟 耿少博）
“我们建设了300千瓦光伏板，

4千瓦风力发电机，3300千瓦

时的储能设备，构建了家庭

级、邻里级和村级微网群，通

过微网群控制系统对源网荷

储全系统进行实时监测和控

制，最长可以连续离网运行38

小时，村里年户均停电时间将

减少80%。”9月 6日，在雄安

新区“淀中翡翠”王家寨村，国

网雄安供电公司规划设计中

心副主任邢志坤对建成的绿

色智能微电网项目进行介绍。

这个项目也是国网河北

电力打造的雄安数字化主动

电网村级示范，将给未来乡村

电网和能源系统建设提供实

践经验。为高质量建设国际

领先的雄安数字化主动电网，

同时将其中技术管理创新转

化为可复制可推广的理论创

新成果，国网河北电力近日正

式发布了《雄安新区数字化主

动电网技术标准》。

《技术标准》紧扣雄安数

字化主动电网建设中的关键

性问题，专项制定了分布式新

能源并网、多种负荷接入、智

慧供电等12项子标准，首次把

数字孪生电网、多功能融合变

电站等理念变成可以“绘制图

纸”的技术条款，明确了一系

列“雄安规范”，对于推进数字

化主动电网大规模建设、探索

构建新型电力系统具有重要

意义。

“这个标准解决了新区数

字化主动电网建设中的具体

技术问题，比如未来雄安电网

调度控制将会是‘自动驾驶’

模式，当电网发生故障时，调

控系统能够自动隔离故障，无

须人工干预就可以迅速给用

户恢复供电，《技术标准》则具

体规定了调控系统需要满足

哪些技术要求。”河北电力调

控中心副主任孙广辉说。

《技术标准》突出“无创

新，不雄安”，坚持以原始创新

替代技术集成，围绕安全化、

可靠化、绿色化、低碳化、智能

化、主动化、协同化、市场化八

个方面提出了 42 项评价指

标，其中在新型服务、能源市

场等领域制定了28项创新性

的指标，形成可量化评估的评

价体系，高起点、高标准、高质

量推进雄安数字化主动电网

建设。

据了解，国网河北电力目

前已在雄安新区投运 220 千

伏剧村多功能融合变电站，全

面建成王家寨绿色智能微电

网，形成数字化主动电网站—

村两级示范。在《技术标准》

的指导下，年内将实现园区级

示范、片区级示范初步成型，

初步构建示范型数字化主动

电网。《技术标准》也将随着建

设推进持续迭代升级，在新型

电力系统构建中走出一条具

有雄安特色、河北特点的实践

道路。

雄安电网建设有了“技术指导书”

9月3日，国网冀北

张家口十八家220千伏

输变电工程正在紧张施

工，该项目投产后将为

怀来县大数据产业发展

提供优质电源。

孙孝庆 摄

本报讯（通讯员崔艳伟）为
保证配变经济可靠运行，消除

低电压、三相不平衡、重载不

利影响，高阳县供电公司多举

措完善治理措施。一是每日

通过供电服务系统实时监控

设备状况，梳理重过载和轻载

配变明细，做到早发现早治

理。二是开展 10KV公变运

行正常率治理工作。对重过

载、低电压等异常台区，制定

整改计划，排查一处，整改一

处。2021 年，各所轮换各类

配变35台。三是调整三相不

平衡负荷、对相邻台区低压负

荷进行切改，按“大换小、布点

调整、依次轮换”的原则，合理

安排配变对调进行轮换治理，

解决配变重过载。截至目前，

调整低压不平衡用户 845

处。四是加强舆论宣传与引

导，利用微信群、宣传单等形

式向电力客户传导有序用电

方案，错峰用电，防止过载导

致配电变压器烧毁现象发生。

高阳精细管理提升质效

本报讯（通讯员孙耀威）今年以来，唐山市曹妃甸区供电公司

持续优化电力营商环境，深化政企协同，提升业扩服务质效，超

前对接客户用电需求，简化电力接入审批，推进10千伏用户外

部电源工程并联审批、限时办结。强化电网保障，加强薄弱地区

配电网规划建设，深化配电网自动化实用化应用，严格管控计划

停电、制定合理的停电时间、灵活安排带电作业，实现配网各项

施工作业期间客户停电“零感知”。优化智慧报装，推广线上智

能服务，升级营业厅服务体验，进一步压降客户办电成本。深化

供电服务体系建设，提升供电服务水平，助力唐山市在河北省营

商环境评价中“获得电力”指标排名靠前。

曹妃甸持续优化电力营商环境

本报讯（通讯员孙恒阳 吴
保强）近年来，随着新能源的

发展与国家对光伏项目大力

支持，光伏发电项目得到越来

越多企业和个体用户的认

可。9月9日起，清河县供电

公司组织党员服务队员对辖

区内光伏发电并网用户家中

的发电设备进行线路巡视检

查、红外测温，全力做好分布

式光伏发电的并网服务工

作。该公司以优化营商环境

为主线，主动在辖区的8个供

电所客服窗口为光伏户开通

绿色通道，简化报装、并网流

程，实行“零门槛”服务；组织

各职能部门协同办公，指定供

电所区域经理和台区经理实

时跟踪项目进度，为光伏发电

项目提供“一条龙”服务；此

外，还编制了《光伏发电服务

手册》，针对光伏发电客户特

点，按照典型设计方案，指导

用户安装开关、逆变器等设备

设施，提高电力保障能力。

清河服务光伏发电用户

9 月 8 日，国网

文安县供电公司开

启为期一个月的临

时用电设备安全隐

患排查治理工作。

本次专项治理覆盖

全县20个乡镇，对全

县 32 家临时用电客

户共计 61 处现场进

行临时用电安全专

项检查。

李建国 卢军 摄


