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近年来，农行河北分行围绕省委、省政府决策部署，

以便捷优质的金融服务助力全省经济社会发展。2020

年，农行河北分行在统筹抓好疫情防控的基础上，持续强

化重点区域和重点项目资金支持，抓实脱贫攻坚、民营经

济和小微企业服务，转型发展的脚步坚实有力。

坚守初心使命坚守初心使命 服务燕赵经济服务燕赵经济
————农行河北分行助力新时代区域经济发展农行河北分行助力新时代区域经济发展

深入田间地头深入田间地头，，了解农作物生长情况了解农作物生长情况

助力脱贫攻坚
服务乡村振兴

2020年是全国脱贫攻坚决战决

胜之年，是完成消除极端贫困这一彪

炳史册伟大成就的历史性时刻。

农行河北分行党委始终将脱贫

攻坚作为重要政治责任，持续加大贫

困地区贷款投放力度，创新金融产

品，推动扶贫工作更实、更准、更有

效。全行上下坚持摸实情、出实

策。领导班子分包重点贫困县支

行，指导分支行解决实际问题。对

照中央精神、监管达标、巡视巡察整

改，一项一项梳理，建立责任清单，

查漏补缺，确保圆满收官，全年金融

服务脱贫攻坚成效在全国系统内评

价稳居先进行列。

截至2020年末，全省62家贫困

县支行贷款余额达到800.4亿元，较

年初增长124.8亿元，增速18.5%，高

于全行平均3.3个百分点，贫困县贷

款增长创历史新高。农行河北分行

积极推广应用金融扶贫模式，推动精

准扶贫贷款持续增长，精准扶贫贷款

余额达200亿元，较年初增长超50亿

元，始终保持高速增长。

农行河北分行始终把服务脱贫

攻坚和乡村振兴作为天职和使命，发

挥三农金融事业部体制机制作用，举

全行之力，倾斜政策资源，持续提升

金融服务水平。该行在金融同业率

先实施了“三农”金融事业部制管理，

构建了省市县三级“三农”服务体

系。近年来，该行坚持各类资源向

“三农”县域倾斜，将全行62%的机

构、66%的网点、55%的人员投入“三

农”金融服务，对“三农”信贷业务优

先审查审批，贷款规模足额保障。针

对县域经济发展需求，农行河北分行

逐步建立乡村振兴专属产品体系，对

农业产业链、县域园区集群、特色产

业等不同客户提供贷款融资、存款理

财、支付结算、现金管理、互联网金融

等方面的针对性产品和服务。该行

围绕全省“数字乡村”建设，突出服务

农村集体产权制度改革和普惠金融，

探索乡村智慧化服务路径，已向2.3

万个农村集体经济组织减免了开户、

账户维护、转账汇款、现金服务等一

系列费用，并针对其融资需求研发创

新了专属贷款产品。在金融同业率

先推出了服务农户的“惠农e贷”互联

网信贷产品，创新80多种模式，开展

农户信息建档，线上批量化放款，已

向8.6万多农户提供授信，贷款余额

104亿元；与党建结合创新“党建+信

用+金融”模式“信e贷”，已累计投放

19亿元。构建“小微e贷”产品体系，

创新“普惠易贷”平台，提高融资效

率，降低融资成本。近期，该行全力

推进与农业农村部门合作共建“三

资”平台，为农村集体资产清产核资、

统计查询、资金使用及监管、农村产

权交易、基层党建等工作提供数字化

管理工具，为村集体发展和成员生产

生活提供综合金融服务。目前，该行

已与全省161个县（区）达成合作意

向，预计投入约2亿元资金支持“三

资”平台建设。在做好“三资”平台建

设的同时，该行在同业率先研发推出

“智慧乡村”App，在打造党务村务、

惠农服务、“三资”管理服务平台的同

时，将融资、结算、缴费等金融功能融

入其中，为广大农民和小微企业提供

线上多元化金融服务。

集中优势力量
服务国家战略

重点区域和重点项目是全省发

展的“排头兵”和“突破口”，金融需求

强，业务潜力大。农行河北分行将支

持京津冀协同发展、服务雄安新区

建设、冬奥会筹备和自贸区建设作

为首要任务，积极对接重点项目，强

化产品创新，完善服务渠道，提供资

金支持。

该行高度重视雄安新区建设的

战略意义，行领导多次到雄安分行调

研，现场指导工作，在政策、资源、人

力上给予全力保障。该行在全省范

围内选派业务骨干支持雄安分行工

作，实行重大项目省市分行联动、分

行间联动，共同发力，积极对接支持

重大项目重点企业，一批影响大、创

品牌的重大项目顺利落地。在全省

农行的有力支持下，雄安分行加快创

新，全力服务征迁工作，在同业率先

推出“征迁服务贷”“征迁接力贷”产

品，及时满足征迁企业和个人短期资

金需求。在新区服务中，该行坚持科

技先行，紧密对接新区智慧城市建

设，成功上线项目资金区块链平台。

截至2020年末，雄安分行各项贷款

较年初净增87.8亿元，余额突破百

亿，信贷业务实现了高质量发展，为

新区建设提供强大助力。

该行将支持京津冀协同发展作

为重要政治责任，按照总行战略定

位，积极做好重点领域信贷支持与

服务，目前支持京津冀协同发展贷

款余额已突破1600亿元，贷款增量

位居同业前列。支持京津冀综合交

通网络建设，积极跟进铁路、公路、

港口和轨道交通建设，2020年累计

投放贷款达277亿元；促进产业转移

升级，全力做好承接京津产业转移

项目贷款支持和金融服务，为装备

制造等行业重点客户提供信贷支持

达43亿元。

冬奥会筹办是近几年举世瞩目

的大事。该行紧盯冬奥会核心项目

及配套交通建设，2020年以来投放

贷款近 25 亿元，贷款余额达 85 亿

元。在张家口冬奥场馆周边，该行积

极推动金融服务网络建设，赛场首家

网点顺利开业。同时，该行与河北省

体育局就冰雪运动和相关产业、“惠

美体育”平台建设等达成全面战略合

作意向，将进一步推动全省运动健康

产业快速发展。

服务小微企业
助力民营经济

农行河北分行紧扣中央和省委、

省政府关于小微企业、民营经济等决

策部署和重大安排，以高度的政治使

命感和社会责任感，创新产品，倾斜

资源，发挥主力军和“领头雁”作用，

全面提升普惠金融服务。截至2020

年末，全行监管口径小微企业贷款余

额近249亿元，较年初增加108亿元；

普惠有贷客户5.5万户，较年初增加

1.4万户；民营企业贷款余额突破640

亿元，较年初增长109亿元。2020

年，该行在全省开展“扫园区”综合营

销活动，以民营企业和小微企业为服

务对象，采取“名单制”方式，提供全

方位金融服务。

针对小微企业贷款使用“短、小、

频、急”的特点，该行搭建了系统内首

个可以搭载多产品、多模型的综合性

小微业务平台“普惠易贷”平台，并创

新“税e贷”“政e贷”“链e贷”和“医

保e贷”等4款线上产品，河北分行“e

系列”小微特色产品线初步形成，改

变以往以线下为主、单一产品推进的

模式，合力破解民营和小微企业融

资难、融资贵、担保难问题。该行积

极落实减费降税政策，对民营经济

和小微企业贷款实行优惠利率，免

收小微企业费用10余项，切实减轻

了小微企业的融资负担。

在普惠金融业务实践中，该行不

断整合自身资源政策，差异化支持小

微企业发展。该行专门制定完善小

微企业评级、授信、贷后管理、产品等

基本制度，并实行差异化授权，适当

放宽专营机构、示范支行等经营行权

限，提高业务的普适性和灵活性。新

冠肺炎疫情发生以来，该行深入贯彻

落实中央、省政府和农总行党委的疫

情防控要求，把做好疫情防控金融服

务作为当前经营工作的重中之重，通

过及时下放审批权限、对抗击疫情重

点保障企业实施名单制管理、实行利

率优惠、实施减费让利等一系列举

措，保障社会抗疫需求，助力企业复

工复产。

拓宽服务渠道
办好民生实事

农行河北分行坚持“以人民为中

心”的发展理念，以便民、利民为目

标，提升基础金融服务质量，用心用

情办好民生实事。

近年来，该行调整优化网点网

络布局，围绕“乡村振兴”和脱贫攻

坚战略，加大向县域特别是空白乡

镇和农村区域网点布局和机具投

放力度。制定2年乡镇网点和金融

便利店建设规划，构建“乡镇网点+

金融便利店+惠农通服务点+互联

网支付”四位一体的金融服务网

络。加快推进助农取款点转型升

级，试点上线惠农通综合营销管理

平台，开通社保缴费、国网电费缴

费功能，开通扫码支付、刷脸支付

等电子服务，使居住在农村地区的

老百姓足不出村就能享受到便捷、

优质、高效的金融服务。大力推进

网点智能化升级，推广“超级柜台”

和现金票据一体机，全面优化客户

体验，提升窗口形象。近 2 年，该

行大力推广移动授权，优化网点劳

动组合和作业模式，优化业务操作

流程，最大限度提高业务办理效

率，客户等待时间明显缩短，业务

体验显著提升。

为顺应当前金融互联网化、数据

化、智能化发展趋势，该行提出打造

智慧银行，强化线上服务。该行以搭

建线上服务场景为重点，利用掌上银

行客户端开发上线电子社保卡使用

场景和电商扶贫等场景，以及电力缴

费、代收学费等全省性重点民生项

目，将线上智能服务触角延伸至民众

生活的各个方面。

坚守初心使命，服务燕赵经济。

农行河北分行将始终坚持服务城乡

的发展定位，推动自身改革创新和发

展升级，为服务全省经济社会发展作

出新的贡献。 （冀农航）
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