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冀时办是由河北省委、省政府为深化放管服改革主导开发的全

省统一政务服务平台。

2020 年 4 月 29 日，河北省人民政府与中国建设银行总行签署

“互联网+政务服务”工作优化提升合作协议。9 月 23 日，冀时办

APP2.0上线发布。11月6日，省政务办与中国建设银行联合召开冀

时办2.0新增便民服务超千项新闻发布会，标志着政务服务平台建设

取得重大突破。

冀时办以便民、利企、优政为出发点，截至目前，冀时办 APP 上

线1778项便民服务应用、1556项便民缴费事项以及10万余项省、市、

县、乡、村五级行政审批类和公共服务类事项。百姓可通过冀时办

APP、河北省政务服务网、各级政务服务大厅、建行网点和覆盖全省5

万余个乡村的“裕农通”普惠金融服务点等5个渠道办理政务服务事

项，使百姓、企业办事真正实现“马上办、网上办、就近办、一次办”。

冀时办APP包含
“首页、办事、互动、我的”四个模块：

“首页” 包含常用服务、我的卡包、热门服务、特色专区等板块，

主要是为百姓提供便民服务。

“办事” 模块主要是为社会大众和企业提供在线预约和线上办

理行政审批事项服务，涵盖10万项行政审批类和公共服务类事项。

“互动” 模块包括报警求助、咨询评价、政民互动和投诉建议四

个版块8项主题，实现在线报警、咨询、评价、投诉、建议等功能。

“我的” 模块是用户的个人空间，为用户提供我的预约、我的

钱包等20余项服务。
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备案时，只需选择就医地，备案成功后

就可以在开通异地就医直接结算服务的医

院持社会保障卡划卡住院直接结算，是不

是很方便呢。

12月1日上午，来自邢台的王女士正

在河北医科大学第二医院为父亲办理出

院手续，“这次父亲住院总共花了一万多，

结算时，我们个人负担了3000多元，其余

的直接报销了，太方便了。”王女士告诉

记者，她是从同事那里知道“冀时办”上

有个“异地自助备案”的功能，父亲从老

家来这里住院前，她在手机上直接办理

了，当时还担心是不是确实能用父亲的

医保卡，没想到完全没有问题，不用再回

老家报销了。

目前，“冀时办”异地就医自助备案应

用服务已覆盖河北省大部分的地市。下

一步，河北省医保局还将指导更多应用接

入“冀时办”，通过医保异地就医备案“网

上办、掌上办”功能，为越来越多的参保人

员提供全国统一的跨省异地就医自助备案服

务，将医保服务送到群众手中，深化“全时空”

医保服务网络，满足群众多层次、跨区域、个性

化的医疗保障需求。

参保人员可下载登录“冀时办”APP，或通

过“冀时办”微信小程序、支付宝小程序，进行

异地就医备案自助登记。

为方便常年在异地工作的人和随

迁老人等群体在异地用医保就医，河北

省医疗保障局在全省统一取消一切不

必要的证明材料，开发系统平台，通过

线上渠道，实现了只凭身份证号、社保

卡号异地就医自助备案，手机上备案

就能直接去就医，不再需要提供证明

和盖章手续。日前，河北移动政务服

务应用“冀时办”APP上线了异地就医

自助备案功能，今后在外地住院看病

想走医保，又多了一条便捷的网上备案

办理渠道。

下面为大家梳理一下该功能的使

用流程：

用户下载冀时办 APP 注册登录

后，在首页常用服务板块点击“异地就

医备案”。也可以在热门服务板块“我

要看病”里点击异地就医备案功能。

河北“冀时办”APP上线异地就医自助备案功能


