
本报讯（通讯员杜万青 陈

永存）春暖花开，碧波荡漾的洋

河倒映着蓝天白云，鸟语花香的

紫金山公园生机盎然，健康广场

娱乐休闲的人们脸上洋溢着幸

福的笑容……随着国家卫生城

市创建，抚宁区城市品位显著提

升，市民精神面貌昂扬向上。

科学长效管理，不断巩固创

卫成果。抚宁将创建全国卫生

城市作为实施“城市扩容提质行

动”的关键一战，成立了以区委

书记为第一指挥长、区长为指挥

长的创建国家卫生城市指挥部，

创建工作纳入区域经济社会发

展总体规划，列入各级领导班子

和领导干部年度政绩目标考核

内容。在创卫攻坚期，该区党政

主要领导几乎每天都深入到街

道、社区进行明察暗访和现场办

公，对发现的问题和薄弱环节进

行现场督办，强力推动工作落

实。各部门、单位也把创卫工作

摆上重要议程，投入了大量人

力、物力、财力，有力地促进了创

卫工作的顺利推进。

提升市民素质，为城市增内

涵。转变群众卫生意识，变被动

的“要我创卫”为主动的“我要创

卫”，从而珍惜创卫成果。设立

“健康骊城”微信、微博公众号，

以宣传栏、张贴画、板报、LED户

外电子屏等为载体，在主次干

道、背街小巷、公共广场设置公

益广告400多幅。在乡镇卫生

院、重点村制作公民健康素养

66条科普宣传瓷砖墙。利用各

单位宣传栏、黑板报、居民家属

区告示牌加大宣传力度。在《抚

宁时报》、电视台、电台开设健康

教育专栏，深入开展健康素养促

进行动。开展以“送烟=送危

害”“无烟、健康、发展”为主题的

控烟、创卫及学雷锋活动，累计

发放宣传资料2100余份，宣传

页5000余张，接受义诊300人

次，群众咨询1000余人次，让卫

生健康教育“春风”吹遍抚宁。

完善基础设施，让市民更幸

福。抚宁区牢固树立“为民创

卫”的理念，从老百姓反映最强

烈、最集中的问题入手，真正做

到为群众排忧解难，新建及改造

20座公厕，整合拆除5座旱厕，

建成区内平均每万人公厕数量

达到4座，中型垃圾转运站1座，

服务中心城区及周边乡镇地坑

式汽车取力垃圾收集站11座，

日处理能力300吨，拆除28个

露天垃圾池，设置城区废物箱

1230个。

深化环境治理，让生态更美

丽。抚宁区对“八小行业”开展

“拉网式”专项整治，对纳入监管

的小作坊 100%签订责任书，

100%建立质量安全管理制度，

通过加强监督、有效施治，绝大

部分“八小”行业都能做到依法

依规经营。积极开展“百日攻

坚”行动，清理整治城区废品回

收站（点）。切实加强巡查执法

力度，组织执法人员重拳整治市

容市貌，引导商户文明经营，共

续签、补签“门前五包”责任状

1800余份。与邢台润义公司签

订了城中村垃圾清运及城区保

洁合同，坚持18小时在岗制，安

排保洁工人流动清扫，推行由环

卫工人上门收集生活垃圾制度。

优化卫生服务，让生命更健康。

该区努力打造“健康主题公园”、

健康步道、健康机关、健康企业、

健康学校、健康医院、健康村，启

动推广工间操制度，培训工间操

指导员60名，颁发国家三级社

会体育指导员证书。为 17个

“美丽乡村”发放 81件健身器

材，有社会体育指导员717人、

达到每千人至少两名社会指导

员标准，健康促进区试点创建工

作顺利通过国家验收，并作为唯

一县区代表我省参加全国32个

县（市）的国家评估。按时开展

“四害”常规监测和消杀前后“四

害”密度监测评估工作，完善“四

害”防制设施等。
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本报讯（通讯员陶冬静）近日，工行秦皇岛分行通过严

把中介机构准入关、提升按揭服务效率等举措，积极稳健

开展二手房贷款业务。

严把中介机构准入关。该行将中介机构准入作为防

范二手房业务风险的第一道防线严格执行，在防范二手房

贷款假交易、价格虚高风险的前提下积极发展二手房贷款

业务。严把支行准入关，防范操作风险。精选5家业务基

础扎实、与中介机构合作畅通的准入支行，办理该行二手

房贷款业务。提升按揭服务效率，增强市场竞争力。该行

关注同业政策变化，深入支行调研，定期走访中介机构，把

控实质性风险，重新梳理业务流程，以优质、高效、快捷的

服务增强市场竞争力，在防范风险的前提下促进二手房贷

款业务稳步发展。

工行秦皇岛分行

工行秦皇岛太阳城支行

本报讯（通讯员翟凤言）今年以来，工行秦皇岛太阳

城支行采取多项举措推进e支付二维码收款活跃商户发

展，实现e支付活跃商户快速增长。截至3月8日，该支

行共营销e支付二维码商户110户。

该行成立营销小组，实行全网点联动营销。通过“走

出去”的营销方式，对周边中小商户进行精准营销，展开地

毯式走访，并对未渗透POS业务的商户进行进一步营

销。组建青年营销先锋队，利用班后时间进商户，入市场，

全员营销取得突出效果。在拓展新商户的同时，主动做好

签约商户的后期维护工作，提高了商户的活跃度。

今年，抚宁区将创建全国卫生城市作为实施
“城市扩容提质行动”的关键一战，城市品位显著
提升，市民精神面貌昂扬向上

方地 关注

近日，海港区税务局北环路税务分局通过纳税人

学堂、微信群、上门一对一辅导等形式宣传减税降费

政策，确保及时惠及纳税人。 郭红 张扬 摄

本报讯（通讯员关清天 记

者张宝林）日前，省文化和旅游

厅、省市场监督管理局联合公

布全省旅游服务质量标杆单

位和培育试点单位名单，负责

山海关景区运营的山海关区

第一关旅游发展有限公司榜

上有名。

标准化体系引领。“我们在

贯彻落实旅游业相关国家标准、

行业标准的同时，积极参与了地

方标准的起草工作，率先在全市

旅游行业实行ISO9001质量管

理体系和安全标准化体系双认

证。”一关公司质量监管部部长

周红介绍，公司搭建了基础标

准、管理标准、服务标准、岗位

标准四大类旅游服务标准体

系，近550个体系文件，覆盖各

项业务领域及环节，景区员工

每一项工作都有章可循。同时，

投入1.25亿元，实施游客中心、

停车场、旅游厕所、导览标志系

统等八大类改造，全面完善景区

基础配套功能，多方面满足游客

的不同需求。

精细化管理运营。48岁的

李玲是老龙头游客服务中心的

清扫员，每天都带着扫帚、抹布

穿梭在售票厅、母婴室、卫生间

等各个角落，仔细检查和清扫垃

圾。“我们都是分片的，每个人负

责一部分，有垃圾马上收拾，烟

头掉下去不会超过3分钟。”围

绕“细致、精致、极致”的精细化

管理核心，一关公司实施卫生网

格化管理，服务游客“首问责任

制”，游客找到景区的任何一位

员工提出帮助需求，员工都会负

责到底。打造“四位一体”的旅

游投诉受理平台，现场、来信、电

话、网站等多渠道支持，设立“山

海关旅游投诉受理中心”和“景

区投诉受理站”，景区旅游投诉

实现“一站式”受理服务，旅游投

诉快速处理机制，实现游客投诉

处理满意率100%。

人性化特色服务。构建三

级游客咨询服务中心体系，在景

区重要节点设置的29处服务站

令人注目，“学雷锋志愿服务岗”

里景区宣传页、雨伞、轮椅等应

有尽有，100余人志愿者全时段

全方位为来关游客提供优质便

捷服务。“遵循‘不让每一位游客

在山海关景区受委屈’的承诺，

景区设立‘无理由退货中心’，推

出‘服务游客十大举措’。”天下

第一关景区工作人员李鞠洋介

绍，运用“互联网+”思维，建立

智慧化管理中心和服务平台，为

游客提供覆盖旅游全程的智能

化服务。据统计，山海关景区

1-2月份累计接待游客25.78万

人次，同比增长23.84％。

山海关景区成全省旅游服务质量标杆

昌黎县官方微信海港区官方微信 冰糖峪景区微信开发区官方资讯

标准化体系引领 精细化管理运营 人性化特色服务

开春以来，抚宁区台营镇针对山区地块小、坡度

大、山地遍植果树实际，号召农资店引进微耕机，老人

和妇女均能操作，受到群众欢迎。据不完全统计，台

营镇现在购置该型机器1000余台。 邓燕滨 摄

海港区加强执法严防渣土车“裸奔”
本报讯（记者张宝林 通讯

员李妍）近日，海港区城市管理

综合执法大队专门瞄准各类工

地和渣土车，让渣土车偷倒乱

倒、抛撒滴漏、扬尘污染等污染

路面的行为无所遁形。

今年以来，海港城管加强

对渣土车的管控及渣土执法处

置力度，持续保持对渣土车违

规违法行为严查严处的高压态

势，除每天派驻执法队员现场

实施“盯着”管控外，还采取远

程监控、夜间巡查、定点设立检

查点的方式，有力抑制和管控违

规出土和运输渣土现象的发

生。截至目前，共查处建筑工地

马路遗撒52起，查处不加盖苫

布的违法清运车辆100余台。

该局通过将渣土车安装定

位系统纳入城市管理综合信息

平台，对渣土车实时定位，运行

状态动态监控，使用科技手段

用于渣土车治理，终结了渣土

车“裸奔”。同时，加大监管力

度，对于准运工地，严格规范准

运手续，并根据区大气污染防

治办公室有关要求、天气情况

等因素，适时实行停运措施；对

于准运期限跨度较长的施工单

位，重新核准清运期限；充实执

法人员和车辆，重点加强夜间

巡查力度，对重点工地、关键路

段定点蹲守；对作业工地落实

专人监管，对每辆出工地车辆

现场验收；进一步强化工作机

制，建立微信平台实时沟通，加

大对大气污染防治工作的政策

宣讲，提高施工企业、清运企业

和驾驶人主动配合、自觉履行

相关规定的意识。

今后，海港城管将继续加

大路面机动巡查力度，对未取

得渣土运输资质，私拉乱运的

单位或个人，将给予严肃处理。

抚宁区持续发力创建国家卫生城

近日，秦皇

岛市春季重点

项目集中开工

暨康复辅具产

业园项目开工

活动在秦皇岛

开 发 区 举 行 。

该区今年安排

重点项目40项，

总投资300多亿

元，年计划投资

93.4 亿元，项目

涵盖军民融合、

康养医疗、装备

制造等产业领

域。图为项目

集中开工活动

现场。

崔炜 刘文豪 摄

本报讯（通讯员王继麟）近

日，以“智慧人社、智慧服务”为

主题的全省2019年度12333全

国统一咨询日主会场宣传活动

在秦皇岛市举行。

秦皇岛市人社局自3月22

日启动宣传周活动以来，通过微

信、微博连续多天每天围绕一个

主题开展了一系列线上宣传，同

期还组织微信有奖答题、送服务

进社区、12333开放日暨智慧服

务体验日等多种形式的线下宣

传。系列宣传活动以“线上引

流、线下体验”为主线，紧紧围绕

秦皇岛人社 App、就医一卡

通、电子社保卡、待遇资格认证

等人社智慧服务核心内容，并制

作播出了主题电视节目，推动广

大市民了解和使用“互联网+人

社”的服务新手段，让智慧人社

服务逐步走进大家的生活。

本报讯（记者张宝林 通讯员胡鸿斐）3月30日，北戴

河新区举行2019年重点项目集中开工活动。此次集中开

工重点项目共16个，总投资114.8亿元，年计划投资25.9

亿元，涉及基础设施配套、高端旅游度假、棚户区改造、医

疗健康等方面。

其中，产业类项目9个，包括渔田小镇、阿那亚文创小

镇、荣盛东篱庄园、荣盛御泉湾酒店、万豪酒店、保利和堂、

心血管病医院、医疗器械产业港、秦皇岛圣蓝游艇产业综

合。基础设施项目7个，包括新区人才公寓、大蒲河棚户

区改造、小蒲河棚户区改造、戴河新区城市及农村垃圾分

拣、产业孵化器浅层地热能集中供热/供冷能源站、赤洋口

片区棚户区改造项目周边配套道路工程（赤洋路）、赤洋口

片区棚户区改造项目周边配套道路工程（文博街）。这些

项目将有力助推新区进一步优化产业结构，对加快经济发

展新“增长极”形成，推动新区创新发展、绿色发展、高质量

发展产生积极而深远的影响。

据了解，2019年，新区重点项目共161个，总投资

922.19亿元，年计划投资139.17亿元。包括续建项目45

个，计划开工项目88个，前期项目12个，谋划项目16个。获

批省重点项目2个，市重点项目30个，年内计划完成投资91

亿元，实现增速20%。

北戴河新区
16个重点项目集中开工

本报讯（记者张宝林 通讯员

杜万青 陈永存）日前，记者从抚

宁区委宣传部了解到，为期12

天的王汉沟第七届桃花艺术节，

将于4月17日在抚宁区大新寨

镇王汉沟村开幕。

本届桃花艺术节，旨在“以

花为媒、广交朋友、促进开发、繁

荣经济”，充分展示王汉沟生态

宜居、文明宜游的优美环境和淳

朴善良的民风，吹起乡村振兴的

嘹亮号角，架起王汉沟经济高质

量发展的桥梁和纽带。期间，将

有旗袍秀展示，趣味运动会、小

天路（中环）山地骑行、登山、桃

林寻宝等游客参与互动体育活

动，情侣相约花间，邓家老街美

食一条街、斗吃大赛，观赏大新

寨王汉沟村千亩桃园，桃花节摄

影展，书画展等。

抚宁区将举办
王汉沟桃花艺术节

e支付二维码业务发展迅速

稳健发展二手房贷款业务

秦皇岛开展“12333
全国统一咨询日”活动

守护电力线路安全无虞
4月1日，秦皇岛市小山头

村因村民上坟烧纸引发山火，秦

皇岛供电公司迅速组织相关人

员赶赴现场，检查电力设备，派

护线员及专业人员24小时监控

火情，确保电力线路未造成任何

伤害。

“救得差不多了，现在没啥

火了！”据周边群众护线员介

绍，大火是在4月1日11时左右

发生，火势迅速蔓延，十分凶

猛，山上烟雾笼罩，山洼里有不

少松树被点燃。该公司接到火

情后，安监部、运捡部、输电运

捡部主要负责人到一线进行指

挥。13时40分许，山体一侧突

然涌起大量浓烟，有区域发生复

燃，救火队员迅速集结，携带设

备迅速前往施救。14时许，火

势已被完全控制，救援人员陆续

撤离，周边道路解除封闭。火场

山势较为陡峭，风力为4级，扑

救难度较大。经过全力扑救，扑

灭现场明火，无人员伤亡。

针对清明祭祀易引发火灾

险情，秦皇岛供电公司在线路周

边加大巡视、护线和图像监控力

度，启动山火应急方案，第一时

间通知现场人员报火警并现场

看护等待消防人员到场，安排线

路运维班组人员和管理人员赶

到现场监护，利用现有图像监控

系统实时关注火势发展，防止山

火扩大到线路下方，现场人员同

时发送山火实时信息，确保电

力线路安全无虞。

□通讯员李榕榕


